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TRAZO PRIMERO
Desde la justicia retributiva hacia
las prdcticas restaurativas

La respuesta frente a la delincuencia ha sido, histéricamente, una preo-
cupacién para muchas sociedades en multiples partes del mundo. En
general, los planteamientos respecto de este tipo de problematicas es-
tan relacionados con cuatro cuestiones: ;cudles son las causas de la de-
lincuencia?, ;como la prevenimos?, ;cémo se responde frente al que-
branto normativo? y ;cémo evitamos que se produzca una reincidencia
o reiteracién? Las posiciones frente a las respuestas a estas preguntas
han sido, a lo largo de los anos, objeto de multiples debates. No sélo
los profesionales han tomado partido ante estos planteamientos, sino
que la ciudadania, en general, se ha visto implicada, muchas veces por
su propia experiencia personal, en estas contiendas.

Ahora bien, cuando este tipo de planteamiento se genera en refe-
rencia al tema de la delincuencia juvenil, las preguntas, sus respuestas
y los debates suelen plantearse desde posiciones que denotan una ma-
yor implicacion. Quizas este especial compromiso con las discusiones
acerca de los jovenes en conflicto con la ley penal estd relacionado con
dos cuestiones que se ponen de manifiesto, precisamente, en este 4m-
bito. Por un lado, la delincuencia juvenil es el espejo donde se reflejan
con mayor claridad las falencias de nuestras sociedades y, consecuen-
temente, en muchos casos estos jovenes delincuentes son una mani-
festacion de como la comunidad ha fracasado al cumplir con funcio-
nes tan bdsicas como las de participacion, contencion, asignaciéon de
premios y castigos, pertenencia e integraciéon. Y, por el otro lado, el de-
bate en el ambito de los jévenes no sélo se circunscribe al discurso
de la delincuencia de hoy, sino, lo que es mas preocupante, a la posi-

11



JUSTICIA JUVENIL Y PRACTICAS RESTAURATIVAS

ble proyeccion hacia el futuro de estos comportamientos; cuando te-
nemos delante a un joven delincuente, estamos frente a la delincuen-
cia de los proximos diez, veinte, treinta o cuarenta afios. Este continuo
entre la delincuencia juvenil y la delincuencia de adultos que las esta-
disticas ponen desgarradamente sobre la mesa también es la manifes-
tacion de otra gran disfuncion: las dificultades del sistema juridico para
reaccionary corregir esta continuidad actuando frente al joven en con-
flicto con la ley penal.

1. La respuesta tradicional: la justicia retributiva

La réplica tradicional de los sistemas juridicos, que académicamente
suele nombrarse bajo el término de justicia retributiva y que ha sido,
no hay que olvidarlo, el inico paradigma de respuesta durante afios en
muchos paises, suele plantear la necesidad de actuar con base en cier-
tos conceptos y principios generales de entre los cuales es posible des-
tacar los siguientes:

Culpa. Una primera pregunta importante para un modelo retributivo
de respuesta frente al quebranto normativo es la cuestion vinculada al
tema de la culpabilidad: ;quién es el culpable de la actuacidn ilicita? En
este sentido, la manera clasica de entender lo que es y lo que supone la
respuesta del sistema juridico tiene como pilar principal la identifica-
cién del culpable; sin culpable resulta a todas luces incomprensible la
respuesta del sistema.

Imputacién. Un segundo concepto importante en el ambito de los mo-
delos retributivos es el de imputaciéon. Una vez hemos identificado al
culpable, es necesario conectarlo con el delito establecido en el cddi-

go penal.

Retribucion. Una tercera cuestion importante es el tema de la retribu-
cidn, esto es, la respuesta a la pregunta de quién va a pagar por lo que ha
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sucedido. No siempre culpabilidad y retribucién van juntas; por ejem-
plo, el caso en el que la culpabilidad es del hijo y la retribucién de los
padres. En cualquier caso, para el sistema retributivo la idea de pa-
gar por los dafos causados es un elemento crucial de todo este anda-
miaje del sistema juridico; se busca al culpable para imputarle el delito
con el objetivo de lograr que retribuya, que pague, por la vulneracién
delanorma.

Prueba. El cuarto elemento de la estructura del sistema retributivo estd
vinculado al soporte que permite conectar los tres conceptos anterio-
res (la imputacion al culpable para lograr que retribuya por la accién
ilicita); se trata de laidea de prueba: probar que fue esa persona la que
vulnerd las normas. En el modelo retributivo, en su versién mas clasi-
ca, la idea de probar tiene como elemento mds potente el tema de la
confesion. Lograr una confesion, en algin momento de cualquier modo
(modelo inquisitorial), es un punto importante para poder justificar la
respuesta retributiva. En este punto es importante saber como va a pa-
gar por lo que ha hecho (sancién, castigo, pena).

A partir de estos elementos se identifican tres principios impor-
tantes del sistema retributivo:

1. Lasancién y/o el castigo son la clave de la respuesta frente al de-
lincuente; castigar es la reaccién necesaria frente a aquellos que
cometen delitos.

2. La satisfaccion de la victima se agota en el castigo al delincuen-
te y, consecuentemente, esto es lo que el sistema juridico-judicial
busca procurarle reduciendo al maximo su participacion durante
el proceso.

3. Eldelincuente debe ser identificado y aislado de la comunidad por-
que es desde este aislamiento desde donde se logra una mayor efi-
ciencia del castigo y, en todo caso, un aumento de la eficacia de
los procesos de resocializacion.
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